Serviceberater/ in (m/w/d) — Schwerpunkt Nutzfahrzeugtechnik

Die Firma Truck & Trailer Rep. GmbH & Co.KG

ein Familienunternehmen seit Uber 25 Jahren.

Als DAF- und IVECO-Vertragspartner liegen unsere Tatigkeitsschwerpunkte im Bereich des

Rundumservices fur LKWs, Transporter, Busse, Nutzfahrzeuge aller Art, Anhanger und
Auflieger.

Modernste Technik. Qualifiziertes Personal und hohe Flexibilitat sind unser Markenzeichen.

Wenn Sie eine Leidenschaft flir Nutzfahrzeuge haben und Uber technisches Verstandnis
verfligen, dann sind Sie bei uns genau richtig!

Ihre Aufgaben

Entgegennahme von Kundenfahrzeugen und Erfassung der Reparaturanliegen
Erstellung von Kostenvoranschlagen und Angeboten flir Reparaturen

Kommunikation mit den Kundenbezuglich Reparaturabldufen, Kosten und
Fertigstellungsterminen

Koordination der Reparaturauftrage mit dem Werkstattteam und den Kunden
Sicherstellung einer reibungslosen Reparaturabwicklung und Kundenzufriedenheit

Erstellung und Uberwachung von Personaleinsatzplanen und Einteilung der
Mitarbeiter

Ihr Profil

Abgeschlossene Ausbildung als Kfz-Mechatroniker/ in (m/w/d) oder eine
vergleichbare Qualifikation

Erfahrung in der Reparaturannahme von Nutzfahrzeugen von Vorteil
Gutes technisches Verstandnis und Kenntnisse im Umgang mit Diagnosegeraten
Kommunikationsstarke und freundlicher Umgang mit Kunden

Organisationsgeschick und die Fahigkeit, mehrere Aufgaben gleichzeitig zu
koordinieren

Teamfahigkeit und Einsatzbereitschaft

Wir bieten

Ein angenehmes Arbeitsklima in einem familiar gepragten Umfeld

einen sicheren Arbeitsplatz



* komplette Berufsbekleidung wird gestellt

* regelmaBige Schulungen, Weiterbildungsmaoglichkeiten
* eine umfangreiche betriebliche Altersvorsorge

* attraktive Konditionen

* einen unbefristeten Arbeitsvertrag

Wenn dieses Stellenangebot Ihr Interesse geweckt hat, freuen wir uns auf Ihre Bewerbung
per E-Mail an: buero@ttr-altenstadt.de oder schriftlich an: Truck & Trailer Rep. GmbH u.
Co.KG, Eichbaumstr.15, 63674 Altenstadt.



